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Aksaray Üniversitesi İletişim Fakültesi, Dekan Prof. Dr. Veysel Çakmak başkanlığında 
toplanarak kalite süreçleri, idari işleyiş ve birimler arası koordinasyon konularını 
değerlendirdi. 

Aksaray Üniversitesi İletişim Fakültesi idari kadrosu, kurumsal işleyişin verimliliğini artırmak ve 
kalite standartlarını geliştirmek amacıyla bir araya geldi. Dekan Prof. Dr. Veysel Çakmak’ın 
başkanlığında gerçekleştirilen toplantıda, fakültenin genel idari süreçleri ve hizmet politikaları 
masaya yatırıldı. 

Kalite Süreçleri ve Başarının Ödüllendirilmesi  

Toplantıda, Dekan Yardımcısı Prof. Dr. Zühal Fidan Baritci kalite yönetimi üzerine kapsamlı bir 
sunum yaptı. Baritci sunumunda; idari birimlerin kalite süreçlerindeki sorumluluklarına, evrak 
yönetimine ve EBYS üzerinden yürütülen resmi yazışma kurallarına değindi. Öğrenci ve personel 
memnuniyet anketleri sonucunda hayata geçirilen iyileştirmelerin de aktarıldığı bölümde, idari 
kadroda sergilenen başarının ödüllendirilmesi konusu öne çıktı. 

Hizmet Etkinliği ve Koordinasyon  

Oturumun devamında fakültenin genel idari işleyişi hakkında değerlendirmelerde bulunuldu. 
Bölümler arası koordinasyonun sağlanması ve hizmet birimlerinin etkinliğinin artırılması için 
izlenecek stratejiler ele alındı. Temizlik hizmetlerinin sürekliliği, personel görev tanımlarının 
netleştirilmesi ve sorumluluk paylaşımları gibi kurumsal işleyişi doğrudan etkileyen operasyonel 
detaylar üzerinde karşılıklı istişareler yapıldı. 

İdari personelin kurum işleyişine dair görüş ve önerilerini dile getirdiği toplantı, karşılıklı fikir 
alışverişiyle tamamlandı. Kapanışta söz alan Dekan Prof. Dr. Veysel Çakmak, fakültenin gelişimine 
özveriyle katkı sunan tüm çalışma arkadaşlarına teşekkür ederek görevlerinde başarılar diledi. 

 





 

 


