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Aksaray Universitesi iletisim Fakiiltesi, Dekan Prof. Dr. Veysel Cakmak baskanliginda
toplanarak kalite surecleri, idari isleyis ve birimler arasi koordinasyon konularini
degerlendirdi.

Aksaray Universitesi iletisim Fakdiltesi idari kadrosu, kurumsal isleyisin verimliligini artirmak ve
kalite standartlarini gelistirmek amaciyla bir araya geldi. Dekan Prof. Dr. Veysel Cakmak’in
baskanliginda gergeklestirilen toplantida, faklltenin genel idari suregleri ve hizmet politikalari
masaya yatirildi.

Kalite Siirecleri ve Basarinin Odiillendirilmesi

Toplantida, Dekan Yardimcisi Prof. Dr. Zihal Fidan Baritci kalite yonetimi Uzerine kapsamul bir
sunum yapti. Baritci sunumunda; idari birimlerin kalite streclerindeki sorumluluklarina, evrak
ydnetimine ve EBYS lizerinden yiritiilen resmi yazisma kurallarina degindi. Ogrenci ve personel
memnuniyet anketleri sonucunda hayata gegirilen iyilestirmelerin de aktarildigl bélumde, idari
kadroda sergilenen basarinin 6dullendirilmesi konusu 6ne ¢ikti.

Hizmet Etkinligi ve Koordinasyon

Oturumun devaminda fakultenin genel idari isleyisi hakkinda degerlendirmelerde bulunuldu.
Bolumler arasi koordinasyonun saglanmasi ve hizmet birimlerinin etkinliginin artirilmasi igin
izlenecek stratejiler ele alindi. Temizlik hizmetlerinin surekliligi, personel gorev tanimlarinin
netlestirilmesi ve sorumluluk paylasimlari gibi kurumsal isleyisi dogrudan etkileyen operasyonel
detaylar Gzerinde karsilikli istisareler yapildi.

idari personelin kurum isleyisine dair goriis ve onerilerini dile getirdigi toplanti, karsilikli fikir
alisverigiyle tamamlandi. Kapanista s6z alan Dekan Prof. Dr. Veysel Cakmalk, fakiltenin gelisimine
ozveriyle katki sunan tum ¢alisma arkadaslarina tesekkur ederek gorevlerinde basarilar diledi.
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